


Leadership - Lodivod

Cilem je dat lidi, véci, procesy do pohybu
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Reditelé se setkavaji s problémy a situacemi, se kterymi
se jini lidé, za cely zivot nesetkaji.
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PLYN JSME ZRUSILI A SKOLU TED VYTAPIME DREVEM....
| KDYZ DRU JAKO KON A PODLE VSECH HODNOCENI DELAM
SVOU PRACI DOBRE, PORAD Mi NEKDO HAZI KLACKY POD NOHY!
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Soulad Cesty a Cile

EXCELLENT

Spravna Cesta 1 Cil generuje optimalni Vysledek — efektivita.
Opakované dosahovani generuje Setrvaénost — vysoka
efektivita

(Pravidlo 72 hodin)

ERE‘MSU L7%




Osobitost

I Parametry | Individualizace

* Osobity styl * 8 parametru * Diferencovany

» Autenticita » Vlastni vliv pristup

» Silné a slabé * Funk¢ni * Rizeni- Vedeni
stranky zakonitosti —Delegovani

* Potencial - Kvalitni fakta * Respekt k

. Osobni individualnim
hodnoty dispozicim
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Realizacni
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DELAT SPRAVNE VECI SPRAVNYM ZPUSOBEM

Autonomie a autenticita

Kvalitni a ovérena data

Funkcni strategie
a systemy

Realné
a akceptované cile
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Parametry Integréalniho vedeni nové generace

Oblasti a jejich obsah

Cile
cesta

Vykon

\atelalV,

Vnitrni
Vngjsi

Osobni
Skupinové




CESTA CilL

/
i l l l Strategie, koncepce a

zpUsoby dosazeni

Cile, zaméry, finalni
podoba

VYKON

VZTAHY @ x
¢ Vykon, vysledky, Vztahy, klima, kultura,
aktivity a ¢innosti spoluprace,
komunikace...
\ VNITRNI LIMITY VNE]JSI LIMITY

VnéjSi okolnosti a
podminky, objektivni
priciny...

Osobni talenty, silné i slabé
stranky, navyky, fyzické i
psychické dispozice a limity

.

S#@\-  OSOBNiHODNOTY TYMOVE HODNOTY
é Vnitfni hodnoty, pravidla, Tymové hodnoty, psana i

priority a motivy nepsané pravidla, .
zvyklosti, obvyklosti a
KULTURA




Oblast Cile




PROGRES 19%

1,01365 = 37,78

@50 0,99365 = 00,03




Oblast Cesty




-

Schopnosti

. Ridici
- Expert

- Samostatny p.

. ZacatecCnik

AngaZovanost

- Nezavisly
- Iniciativni
.- Samostatny
. Rizeny

Chce




UMI ie-sora  Riist CHCE

Jsem support, ale ne vzdy.
Nedeleguji, dokud

Rozvoj Q.Systému :
Dele gpvéni nezvladne procesy

Ma cestu 1 cil a rika si1
podporu, aby zvladl
prakazky + reporting

Po dépor o +deadline

Rozvoj klimatu

Rozvoj Q/V Cil/ kritéria cile — hled4
: reseni — jak? (cesty) +
: , problémy
Vedeni
P-P-P/3 : Kontrola — Vsledky / kritéria

uspesnosti - PRODUKTIVITA
Rizeni




Problematika ztraty produktivity

« Ztrata produktivity ve 4 oblastech riustu - pasti

o Ztrata produktivity = prestavame byt vzorem = nedosahneme
dlouhodobych tuspéchu, kdyz sami prestaneme byt produktivni.

« Kazdé tri dny potrebujeme vysledek — konkrétni a meéritelny

« Silna otazka: Chtéli byste nasledovat ¢lovéka jako jste Vy?
Vase vysledky za posledni 3 mésice — systematicnost, vytrvalost,
spolehlivost, soulad s proklamovanymi cili a sliby...

o 2.s1lna otazka: Co nas ¢ini produktivnimi?
Napiste oblasti, kritéria nezbytné pro vasi produktivitu.

Volbu, kterou odmitnete, udéla nékdo za vas.




Rozumi a zvlada svoji :
pracl a umi vést ostatni 5 Teamleader

Vedeni

Svojl oblast excelentné a
samostatné, ostatni dostatecné

Delegovani

Podpora

4 Exipert

Udéla jen to co sam uzna, co je
odmeéeriovano nebo kontrolovano

3 Oport‘;unisticky
Rizeni :

Udéla jen co chce a jak
chce a je kontrolovano

2 Komp:flikovany

Neprijde, neudéla, vyhne se praci i
dusledkiim, kontrola nefunguje

1 Nespolehlivy




Loajalita







Nespolehlivy
/naky Naroky Metody

Dusledné

Dusledna

kontrola
Destruktivni

Nezodpovedny

_ nedusledny

Pravidla

_ nespolehlivy Nastavens

Silne systému
_ nevykonny




Komplikovany

/naky Naroky Metody

Nespolehlivy

Nevypocitatelny

Zpétna vazba

Trest

A /
Neloajalni
5/




Oportunisticky

/naky Naroky Metody

Nespolupracujici

Vykonny

/Zpétna vazba

- | |
Loajalni k sobe

Hranice




Expertni

/naky Naroky Metody

prostor
Odborny

Spolehlivy Samostatny

Gemba

Kaizen

A

Reporting

Spolupracujici




Teamleader

/maky Naroky Metody

Samostatnost { J

Vudcovstvi

Kriteria

Expertnost a Zpétna vazba

vykonnost

Vyberova podpora

Loajalita

Reporting




3 faktory pro uispésnou kariéru

Studie a vyzkum Kodanské univerzity zapocaté v roce 1922 a trvajici dosud.

S poctivosti nejdal dojdes
VS

Hodni kluci konéi posledni (,...nice guys finish
last...”

Stejny vyzkum poturdil, Ze lidé radéji pracuji pro nékoho, kdo :
Dava pravdivou zpétnou vazbu bez zbyteé¢ného obalu.




os.vliv

DUSLEDNOST

Nekompromisnost v
zasadnim, nizka
privétivost, nebyt hodny,
kde neni vhodné

3 faktory pro aspésnou kariéru
SVEDOMITOST
Ochota tvrdeé
pracovat, kvalita
EXTROVERZE
KOMUNIKACE
Schopnost otevrené
jednat a komunikovat,




N 2 ¥ 4 V 4 ®
Primy osobni vliv
* Iniciativnost — vliv ma ten, jehoz cile a zameéry se plni

* Vim co checi — jasna vize, cile, kterém umim prezentovat (Kdo nevi co
chce, musi brat co je)

* Vliv ma ten, kdo ma pozornost

« Lidr buduje vztahy, zajistuje zdroje, evaluace procesu (proveéeruje
funkcionalitu, kontroling..), sleduje vyvoj, trendy 1 historii, je v
predstihu (zna smér), nedéla chyby (kdyz, tak zamérné..), tvori rezervy,

* Lze uplatnit dvojim zptusobem:
a) Délam systém
b) Ja jsem systém




VZDY TO NEKDO RIDI

POKUD SE NEBAVI'I\/IE O
FAKTECH, MLUVIME O
POCITECH

254



Obrazek 12: Diilezitost efektivniho rizeni skoly

Kvalita fizeni skoly vyznamné oviiviuje vysledky studenti. .. ... & z jednotiivych typu fizeni je nejduleZitejsi rizent kvality vyuky
Vysledky studentls Skoly . Nejvyiii viv na vysiedky stucentl
= Oblast Sila efektu
T 5
70 + Reditel podporuje uceni

a dalsi rozvoj ucitell 3 sam
e r se na ném podill
ot Rizeni kvality
M - W"
o | Reditel planuje. koordnyue

a hodnoti vyuku
60 F a ut=bni osnovy
* -
5 r -
&4 b Reditel stanovuje cile

& otskavani
52
%0 Rizeni zmén?
Q -
= Reditel zajidtuje srategické 0.34
ey | e .
Q =
w A ', A A - . A : o . :

40 45 S0 S5 €0 65 70 75 80 85 90 95 100 Rizeni Reditel zajisfuje spofadane 0.27
Kvalita Fizeni Skoly maﬂf a vstncne prostredi
Percentily

tmmnpddwmakﬂyw,mw : ;

gm'":msi.&uumo “'mvmmm'::meéoﬁimm
Zdroj: .Meta-analyza® 69 studii vedeni kol uskuteénénych mezi lety 1978 a 2001, zahrnuje odhad 14 000 uéiteld a 1,4 milionu
studentd, Robert J. Marzano, Timothy Waters, and Brian A. McNulty, 2005; Viviane Robinson: School Leadership and Student
Outcomes, 2007




Obrazek 13: Reditelé a zastupci reditele v CR — éas straveny jednotlivymi aktivitami
Rozdéleni pracovntho éasu v procentech

Reditelé Zastupci reditele
R'lzeni kvality Vyuka Rizeni kvality
vyuky vyuky Vyuka

Externi
komunikace

Provoz
a administrativa

Operativa’

1 Planovani rozvrhu hodin, zastupovani ultell, atd.

Zdroj: On-line prizkum McKinsey, provedeného mezi 650 fediteli a 450 zastupci feditele




Reditelé skol:

Ceské administrativni inferno

Pracovni ¢as feditele ¢eské ZS

iné ¢innosti Administrativa
Mistni komunita

- 40 %

Rodice

Mentorovani uciteld,
usmernovani jejich
dalSiho profesnfho
vzdeélani, rozvoj
vzdélavacich metod

1 5 % Veden( 3koly




Porovnani vysledki: Karlovarsky kraj 2021 — TALIS 2018

Respondenti — vichni Feditelé SS v KK Respondenti TALIS 2018 z CR Respondenti TALIS 2018 primér EU
ve $kolnim roce 2019/2020 (tj. Feditelé ZS a NG) (tj. Feditelé ZS a NG)
nex [ E18% 3% g)8% nex 8%

=ma) sb) =c) =«d) me) =«f) ug) ma) sb) =c) «d) we) «f) ng) wa) sb) mc) «d) me) =«f) ug)

a) Administrativni ikony a schizky

b) Ukony a schiizky souvisejici s vedenim $koly

¢) Cinnosti a porady zamé&fené na $kolni vzdélavaci program a vyuku

d) Jedndni se Zdky

e) Jedndni s rodici nebo zakonnymi zastupci

f) Jednanis mistni komunitou lidi ¢i pfedstaviteli obchodu ¢i primyslu ze stejné obce Ci kraje
g) lJiné
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Fig. 3 Geographical distribution of this instructional leadership literature, 1940-2018 (n=1206)

https://link.springer.com/article/10.1007%2Fs11192-020-03360-5



https://link.springer.com/article/10.1007%2Fs11192-020-03360-5?fbclid=IwAR3f_JB7k5YB-7LUzBjP9XJIr9S1jy6tTybu5axcoBDiyA7scQSTNJpeteE

Obrazek 19: Fripadova studie vychovne-vzdeélavactho systemu v Bostonu

Procento studentu v Bostonu, ktefi

Opatreni ke zlepseni zpusobu vyuky spinili cilovy standard v 10. tfidé MCAS'
Podpora ze * KaZda Skola méla koute, ktery byl sam vybornym [J 19es [ 2004
strany zkuenych | utitelem a pfimo béhem vyuky ve tfidé podporoval
pedagogli ostatni ucitele ve zlepSovani jejich dovednosti 74 77

= Novi ucitelé méli kaZdy tyden k dispozici paldenni
podporu koucu na piny Gvazek, aby bylo jisté, Ze si
vytvori dobré vyucovaci navyky hned od zacatku
kariéry

= Tydenni schiizky u€itel(l k zhodnoceni a planovani
Spoluprace vyuky

= Pravidelné pozorovani a koucovani kolegu

25

* Reditelim bylo feéeno, aby travili 80% Skolniho dne

Kouovani ze ve tfidach pozorovanim, podporou a kou¢ovanim
strany reditelu ucitel(

= Reditelé dostali kontrolu nad svymi rozpoéty na
Skoleni tak, aby mohli podporu vybirat podie potieb Matematika Steni
své Skoly
1 Uroven étenifskych dovednosti pred zavedenim celostatnich hodnoceni byla extrapolovana z dostupnych zdroju dat

Zdroj: Rozhovory; statni Skoly v Bostonu; analyza McKinsey




Rychlé Metoda G e mb a

Chozeni

naslechy Kaizen

Hoslzv)ivtace,z HOSpitaéni
zameérena

na Proces éinnO St

Hospitace
na cizim
subjektu

Procesni
rizeni

Systémové
nastroje

Strategické
porady

SN




WSOKY
7 UZITEK
6 DELEGOVANI

ZAMERENE
5 NA KVALITU

RYCHLE
+OPERATIVNI

ZISKANI
KONTROLY




Poezndamka

VHiidat plany ‘Damm

Cil
Poznamka

Datum
Cil
Poezndamka

Datum
cil
Poznamka

swedomitost Datum
Cil
Poezndamka

EXCELLENT




Tabulka Rychlych hospitaci a kontrol
Kontrola 1 Kontrola 2 [kontrola 3
Datum 239/ MI/6A Datum 1111 jidelna Datum
il Dodrieni SVP
Novik Jan Visledek dek
Datum 249/M/7B Datum
‘ﬁl Dodrieni SVP
Polak Karel Wysledek skluz 2t. dek
Datum 110/ Cl/6.A Datum 1111/ Cl7.A Datum
il Dodrieni SVP dodrieni SVP
Kritka Marie L’rsledek dek
Diatum Datum
‘ﬁ.
Odpovidna Hana Visledek _wsledek dek
Datum 10.10/ Prv 2.A Datum Datum
‘ﬁl Dodrieni SVP il il
Nowy Marek Visledek Visledek dek
Diatum 1110/ Aj 3_AB Datum Datum
il Dodrieni SVP il il
Novotna Lenka L’rsledek Visledek rsledek




Klasicka hospitace

B checuiist

Avizovana . = —
© O
Neavizovana . Protokol

Komplexni . . Akutni
Prioritni . .Standardm’




ZAZNAM Z HOSPITACE

Datam: . Vyucujict: .
Predmeét: Teida: .
Pocet zakn: . Vyué. hodina: .. .

A.PLANOVANI VYUCOVACI HODINY:

1. Vybér tématu je v souladu se vzdélavacim programem skoly: [Jano[Ine
2. Casovy soulad: [Jano[Ine
(zpozdénio. . dni)

3. Ucitel-ka voli zpusoby diferenciace a individualizace vyuky dle potfeb konkrétnich zakua
(napf. modifikuje vzdélavaci plany pro zaky se SVP, pro ziaky nadané apod.): [Jano [ ne
4. Ucitel-ka vychazi ze zpracované pripravy: [Jano [ne

B. REALIZACE VYUCOVACI HODINY:

1. Cil vyucovaci hodiny:
a) byl oznamen: [Tano[Ine
ZNENT
b) ucitel-ka dokaze cile skolniho vzdél. programu rozpracovat do dil¢ich cilt hodiny: [Jano[Ine
¢) stanovené cile vyucovaci hodiny navazuji na pfedchozi uc¢ivo/vyu¢. hodinu: [Jano [lne
d) formulace ciltt umoznuje jejich kontrolovatelnost (ovéfeni ocekavanych vystupi): [Jano [lne
e) ucitel-ka vede zaky k porozumeéni ciliim uceni a k obsahu u¢iva: [Jano [Cne

2. Prubéh vyucovaci hodiny:

a) hromadné opakovéni: [ ] zapojena vétsina zaka [l zapojeno jen néekolik zaki Cl neprobéhlo



Hospitace ,Na proces®

Testovani
Prizkum bojem - ocekavani,
oveéreni systému, bezpecné a

avizované - prospektivni

Analyza
Porovnani vysledkd,

supervize, korekce

Aplikace

Druhy test
,oeta“verze +
aplikace do systému




Vzajemné hospitace




Chozeni

[ Th|1. Kratké, ale cilene exkurzy do
systému a procesU Skoly.

. Sledovani drobnych signall v
procesech a jejich operativni
reseni

. Sledovani efektivity v procesech a
jejich sladovani s celkovym
systéemem i koncepci Skoly

OPERATIVA




Kontrolni minimalismus

- Mizeme lidem divérovat a to hodné, ale soucasné zjistit, kdo davéru zneuziva a
radikalné jednat

- Sbirame vice informaci nez potrebujeme + informace, které nejsou treba = zvyseni napeéti a
neduveéry. Neekonomicka — zbytecny cas

- Soucasné nemame — nevidime informace, ktera jsou nezbytné

- Otazka neni co mtzeme kontrolovat, ale co musime nezbytné monitorovat, abychom meéli
prehled.

- Nejmensi pocet kontrolnich bod. }i\\

- Rozumna kontrola cili na rizeni chovani lidi. Lidé se chovaji podle toho, jak jsou
kontrolovani. Co o nich tedy potrebujeme vedét?

- Nezbytna kontrola vymezuje hranice a ty se hlidaji — prace v zéonach — vysoka rizika
- Vzdy se musi tykat jedné osoby — odlisujme cetnost a intenzitu podle stupneé
- Reporting — Podej zpravu véas, pri prvnim signalu problému = bezpeci, bez trestu

- Selhani — zahlcovani, zamléovani a zamlzovani = fatalni disledky




Aspekty spravné kontroly

Otazka neni zda, ale JAK?

mll) (S

Transparentni Rychla a namatkova  Eticka a profesionalni Obsahove spra

* Prehlednost » Efektivni - nezatézujici » Spravedliva * Zameérena na osobu
* Transparentnost » Preventivni * Spravne komunikovana » Fokusovana
+ Casovaivécna « Uzite¢na » Popisna zpétna vazba * Pozitivni/negativni ZV
dolozitelnost * Prenaseni + Uzitecna
+ Zaclenénav systemu spoluodpovednosti

» Podpora a pomoc




RYCHLE

Nerealna
ocekavani
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"'o‘ Hospitace

Naslechy

Scoreboard

ey




Soulad Vykonu a Vztahu




Teorie rustu dvou faktoru
Frederik Herzberg

Hvgienickeé faktory

- Pracovni prostredi a podminky

- Plat, vyhody a bonusy

Two-Factor
Theory (1973'51

- Vztahy na pracovisti

- Jistota zamestnani

Jakmile chybi, tak jsou demotivujici, ale po jejich
naplnéni a uspokojeni prestavaji motivovat




Motivacni faktory

« Rustové a podporujici klima
 Sebenaplnéni a osobni rust

* Osol
* Spo.
* Spo.

JAK
DOSTAT ZE _
ZAMESTNANCU

TO NEJLEPSI

oni dulezitost a Gspéch
‘uzodpovednost

urozhodovani...

Vedou k trvalé a opakované motivaci a ke
zvysSeni efektivity a rastu




Problematika ,,brzdy*

Spokojenost




Nedusledni jedinci

Neduslednost jednoho niCi systéem i
praci druheho

4

Naucte se, jak najit tyto.a " |
; " N gy N v

1 /£

° | N - R/ L.’
) o / y

a 0 |

e




fb Obecne pravdy

v o 7

U nas v praci, se deji takove
super veci:
kdyz makas hodne a dobre,

dostanes jeste praci tech,
co tak dobre nemakaji!




Urceni vykonnostni normy

Jasneé urcit co chcete, hodnotite a potrebujete a kde
to jde kvantifikovat s dlirazem na kvalitu.

Zavedeni scoreboardu




Urceni normy - co
hodnotim a jak

Urceni vykonnostni normy Urceni zpusobu realizace
- Tam kde jde normu kvantifikovat - Tam kde nejde kvantifikovat
- Terminy, mnozstvi, atp. - Zpuisoby, metodiky...

- Hodnotové a etické rozméry a dopady
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Scoreboardy — klady a
omezeni




* Pratelska zpétna vazba
* Vyslechnuti, zjisténi priciny
* Nabidnuti podpory a pomoci (Vyjimka)

*Jasna zpétna vazba za pritomnosti svedka (Pravidlo)
* Nabidnuti pomoci na reseni problému, ale jasné definovani hranic

* Konkrétni a verejna zpétna vazba
* Jasné definovani priciny a duasledku problému

*Jednoznacné vymezeni hranice a pozadovaného stavu

* Opakované a védomé poruseni pravidel
* Pisemné konkrétni sdéleni prestupku + mirnéjsi trest
* Zopakovani a pisemné sdéleni pozadovaného stavu

* Dalsi opakovani prestupku, neochota k jakékoliv naprave
* Vytykaci dopis se vSemi pravnimi a formalnimi nalezitostmi
*Jasné vymezeni neprekrocitelné hranice




TVORBA DUVERY JAKO KULTURY A NEJVYSSi HODNOT

EFEKTIVNI

Je vysoce ekonomicka a
efektivni. Nizsi naklady na
kontrolu, mensi ztraty a
chyby. Posiluje spolehlivost a
odpovéednost. Pokud neni -
vysoce ztratova - nemam
pod kontrolou nic, ani sebe

Psychologicky vyhodna,
nejméne zatézujici.
Zjednodusuje vztahy. Pokud
neni, tak probouzi
13.komnaty, konfliktni
emoce- Ccynismus, paranoia,
zpochybnovani...

Polarita

PSYCHOLOGICKA KOPERATIVNI

Podporuje spolupraci,

pomahajici a bezpecné klima.
Pokud neni, méni vse. Klima,

vztahy, vysledky i image.
Meéni minulost, soucasnost i
budoucnost

2]

INDIVIDUALNI

Osobita, respektuje
odlisnosti, hodnoty.
Nedlveéra nici identity lidi.
Nici vztahy, klimata.

R
5%

BEZPECNA

Urcuje kdy, kde, v c¢em
mohu chybovat. Naplnuje
zakon kontroly. Snizuje
stres. Pokud neni - nemam
pod kontrolou nic.




HUBAIKA

Zaver + diskuze

Mgr. Miloslav Hubatka
hubatka@hubatkaconsulting.cz
773 100 766
www.hubatkaconsulting.cz



mailto:hubatka@hubatkaconsulting.cz
http://www.hubatkaconsulting.cz/

Material je dusevnim vlastnictvim Mgr.Miloslava Hubatky
Predavani, kopirovani a sdéleni obsahu neni dovoleno, pokud to neni
pisemneée odsouhlaseno vlastnikem.

Vytisky predane po souhlasu tretim osobam musi byt oznaceny
NEKONTROLOVANY VYTISK.




