EVROPSKA UNIE ‘
Evropské strukturalni a investicni fondy l

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

MISTNI AKCNI PLAN FRYDEK-MISTEK II

Zapis

Akce: setkani Metodického klubu (MK) mateiskych skol
Termin konani:  pondéli, 9. 3. 2020 od 8.00 hodin
Misto konani: MS Beruska F-M, Nad Lipinou 2318 (télocvi¢na)
Pfitomni: viz prezencni listina
PROGRAM

1. Plan individudIni podpory pro déti s odloZenou Skolni dochazkou.

2. Neverbalni komunikace.

3. Zvladani agresivniho rodice.

4. Organizace prace reditele v mésici.

5. Zapisy déti do MS.

PODROBNEJI K VYSE UVEDENYM BODUM

Ad 1) Garant klubu sméroval Uéastniky setkani na stranky KVICu, kde se pod zalozkou PROJEKTY/UKON-
CENE/INFORMATORIUM nachdzi material, ktery odpovida kapitole bodu 1. Kromé toho Ize v projek-
tech nalézt spoustu jinych inspirativnich material.

Odkaz na material pro OSD ditéte (nejen ten):

https://www.kvic.cz/aktuality/120/1/Projekty/Ukoncene/Informatorium/Aktuality
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Ad 2 + 3) Kapitoly mezi sebou Uzce souvisi. Uceleny pohled do neverbalni komunikace vnese zajemcim
pfipadné odborné skoleni, které nabizi nejedno vzdélavaci zatizeni. Garant skupiny zddraznil pozado-
vanou vzddlenost pfi komunikaci, kdy se za intimni povazuje dotyk-0,5m; osobni 0,5-2m; skupinova 1-
10m; verejna 2-100m. Respektovani vzdalenosti komunikace je o to dlilezitéjsi, kdyz dochazi k interakci
se zakonnym zastupcem, at uz v béZzném rozhovoru nebo pfi agresivnich vypadech rodic¢a. Klub se vé-
noval tématu pozdnimu vyzvedavani déti po ukonéeni provozu MS. Clenky klubu uvadély zkusenosti,
kdy volaly Méstskou policii a ta nasledné OSPOD F-M. Kapitole agresivniho rodice se vénuje Pfiloha 1
a2.

Ad 4) Organizace prace feditele v mésici neboli ,co délat dfive”. Jedna véc je si Ukoly naplanovat, druha
je realita, kdy se ukoly na feditele vali ze vSech stran. Garant predstavil material zpracovany PeadDr.
Janem Mikacem, ktery systematicky upozorfiuje na jednotlivé Ukoly danych mésicl vyplyvajici z pod-
staty véci.

Ad 5) Obecné klub pohovofil o kritériich, ktera jsou vyrazné regulovdna MSMT. Garant zminil svou
zkugenost v zapsani ditéte do vice MS. Jiz tfetim rokem aplikuje na pfihladce zjisténi, zda zakonny
zastupce vyuzil moZnosti a pFihlasil dité i do jiné MS. KdyZ ano, prosi o identifikaci $kolky a priority
zajmu, ktera MS hraje v jejich o¢ich prim.

Z evaluacniho dotazniku Metodického klubu vyplynula spokojenost a smysluplnost nad uskuteé¢nénou
schlizkou. V navrzich pro dalsi setkani zaznély témata: Legislativa 2letych déti od zari 2020; Archivace
dokument; Kolektivni smlouva — zde se omlouvdm, ale toto téma se v podstaté neslucuje s provozem
MS, nebot se jednd o smlouvy uzavirané mezi zaméstnavatelem a odborovou organizaci pisobici u za-
méstnavatele. Jak vime, MS nemaji odborové organizace, alespori Zddnou takovou nezndm.

Dali schGizka metodického klubu MS se uskute¢ni 8. 6. 2020 od 8.00 hodin v MS Beruska F-M, Nad
Lipinou 2318, télocvicna.

Z4pis zpracoval: Martin Kocur, dne 10. 3. 2020
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Priloha ¢.1

Zasady komunikace ugitele s rodiéem

1. Dbame na to, aby rodi¢ rozumél

2. Volime kratsi véty

3. Vyhybame se cizim slovim a odbornym vyraziim

4. Neuhybame, nemlZime, nel?eme, nevymlouvdme se — miuvime konkrétné a
jednoznaéné

Vyhybéame se emocim

Nepfehanime, nevénujeme se extrémim

7. Nechavéame prostor na vyjadfeni rodice

o o

Obecné pravidla pro jednani s agresivnim zidkem (rodicem):

. Respektovani vzajemnych osobnich zén.

. Vyrazné gestikulujiciho &lovéka se snazime posadit.

. Budte klidni, klidn& dychejte.

. Nenechte se vyprovokovat k hrubém7u a vulgarnimu jednani.
. Miuvte klidnym a vlidnym hlasem.

. Neuhybejte ogima, nezvedejte obogi, nespulte rty.

. Nedélejte prudka gesta.

. Fyzicky se nekontaktujte. .

9. Pouzijte asertivni techniku ,obehrana gramofonova deska“.
10. PouZijte asertivni techniku ,technika otevienych dvefi*,

11. Nechte agresora miuvit.

12. Pokud se Uto&nik nezklidni, volejte o pomoc, napt. | policii.

O NOOOTDA WON A

Obehrana gramofonova deska:

Podstatou je naugit se bat vytrvaly v uplatiiovani svého naroku bez rozrugeni, bez
Gzkosti, bez Gtokd na protivnika. Postupovat klidn& a pratelsky, vyslechnout kazdy
argument protistrany, ale trvat na svém. Souhlasit s tim, co fik& oponent, ale vzdy
opakovat svijj viastni pozadavek.

Technika otevienych dvefi:

Uplatnit se da pfedev&im pfi neopravnéné kritice. Souhlasit s pravdivym vyrokem, ale
byt povzneseny nad 1% a vymyslem. Zistat klidny, nereagovat ironizovanim a
sarkasmem. Odpovidat co nejstruénéji. Viybérové prehlizet Gtoky. Reagovat pouze na
pravdivé informace, ne na sebevétsi nehoraznost.

©D.Forytkové 2017
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Priloha ¢. 2

Nékolik praktickych rad ke konstruktivnimu FeSeni konfliktu
(dosaZeni dohody)

1. KdyZ hovorite o problému, bud'te konkrétni.

2. Nestaéi pouze konkrétné formulovat stiZnost. Je tFeba ji doprovodit Zddosti o
priméFenou zménu, kterd prispéje k redukci problému.

3. NezatéZujte vyjedndvdni premirou stiznosti. Kromé atmosféry beznadéje to naznaéuje,
Ze pro nashromdidéné pocity krfivdy jste si nepromysleli, co vds skuteéné trdpi a co
chcete vyjedndvénim resit.

4. Uvaiujte. Usporddejte si mySlenky a pocity drive, neZ je vyslovite. Vase vnéjsi reakce
mohou zakryvat hlub$i a dileZit&j$i problém. Nebojte se zawFit oéi a premyslet.

5. Nehovorte prili§ mnoho, bud'te tolerantni. VSimejte si vlastnich pocitd i pocitd druhé
strany.

6. Zddejte a poskytujte zpétnou vazbu o dileZitych bodech, abyste si ovéFili, do jaké miry
Jste byli pochopeni a sou¢asné méli moZnost se ujistit, Ze plné rozumite i fomu, o co jde
druhé strané.

7. Méjte stdle na mysli dohodu. Pamatujte, Ze riznost chdpdni skutednosti neznamend
nutné neredlnost jednoho z ndhledi. Neexistuje mnoho absolutnich pravd.
Nevyjedndvdme o absolutnich pravdéch, ale o svych vjemech.

8. Nikdy nepredpoklddejte, Ze vite, co si druhd strana mysli, dokud jste si sviij predpoklad
neovérili v primé komunikaci a z reakci druhé strany - co prijme &i odmitne. Vésténi z
JKFiStdlové koule" nemd ve vyjedndvéni misto.

9. SoustFedujte se vidy na jediné téma. Jinak se miZe stdt, Ze jedndni se bude
neprimérené protahovat, budete tdpat, & vyhybat se sloZitym tématim, dileZitym pro
Feseni problému.

10. Nedopust'te diskusi o protipoZadavcich, dokud jste neposoudili plivodni poZadavky a
dokud na né neprisla jasné formulovand odpovéd'.

11.V komunikaci nebud’te ndsilni. Neopravujte vyroky druhé strany o jejich vlastnich
pocitech. Nerikejte druhym, co by méli védét.

12.Nikdy neoznaéujte druhou stranu ,ndlepkami”. Nerikejte ji, Ze je, nebo jednd, é&i
uvaZuje jako ,dité, ... neurotik, ... zbabélec, ..." apod. Nevyslovujte pausdini vyroky
ani o jejich pocitech a o jejich oprévnénosti &i dileZitosti.

13. Sarkasmus je neéistd zbraii.

14. Zapomeiite na minulost, drite se toho, co je ,ted’ a nyni". To, co jste délali loni, minuly
mésic, nebo dnes rdno, neni pro vyjedndvéini tak dileZité, jako to, co déléte a citite
pravé ted’. Zmény, které Zdddte, se nemohou tykat minulosti.

15. Pamatujte, Ze dobrd dohoda by méla byt tak jasnd, aby nevznikly Zddné pochybnosti o
tom, co bylo dohodnuto. Méla by navic motivovat obé strany k tomu, aby ji svédomité
plnily. Podminkou tohoto poZadavku je, aby dohoda uspokojila co nejvice krdtkodobych i
dlouhodobych zdjmii obou stran tak, aby ob& strany mohly byt se smlouvou vice nebo
méné spokojeny.

Zdroj: RNDr. Ing. Lenka Cimbalnikova :Manazerské dovednosti:
Upravila: Dana Forytkova
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